@

KUCHENPASSION
ANNA STEFFL

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltung: Unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieRlich aufgrund dieser Verkaufsbedingungen, die
integrierter Bestandteil jedes mit dem Kunden zustande gekommenen Vertrages und jeder an den Kunden
gerichteten Willenserklarung sind. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht
anerkannt, dies auch dann nicht, wenn wir diesen in weiterer Folge nicht gesondert widersprechen sollten.

Vertragsabschluss: Sofern es sich bei dem zugrunde liegenden Geschéaft nicht um ein Verbrauchergeschaft
handelt, miissen vom schriftlichen Vertragsinhalt abweichende Bedingungen in schriftlicher Form, zumindest
jedoch in Form schriftlicher Auftragsbestatigungen vorliegen, um rechtswirksam zu sein. Wenn wir auch nach dem
KSchG an Zusagen unserer Mitarbeiter gebunden sein kénnen, wird darauf hingewiesen, dass es unseren
Mitarbeitern verboten ist, von diesen Bedingungen abweichende Zusagen zu machen. Auflerhalb von
Verbrauchergeschéaften sind solche abweichenden Willenserklarungen nur wirksam, wenn sie von uns schriftlich
firmenmalig bestatigt werden. Unsere Angebote sind, auBerhalb von Verbrauchergeschaften, nur dann
verbindlich, wenn sie schriftlich abgegeben und als verbindlich bezeichnet werden. Miindliche oder telefonische
Erklarungen sind nur dann verbindlich, wenn sie von uns schriftlich bestatigt werden.

Kostenvoranschlage: Sofern es sich bei dem zugrunde liegenden Geschaft nicht um ein Verbrauchergeschaft
handelt und nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, ist ein Kostenvoranschlag grundsatzlich schriftlich,
verbindlich und entgeltlich. Einfache miindliche Kostenschatzungen sind unverbindlich und unentgeltlich. Bei
Erteilung eines Auftrags im Umfang des Kostenvoranschlags wird das fir diesen bezahlte Entgelt gutgeschrieben.

Preisdanderungen: Mit den angegebenen Preisen bleiben wir dem Kunden zwei Monate lang ab Bekanntgabe im
Wort. Danach sind wir berechtigt, zwischenzeitlich eingetretene Preiserhohungen, die durch kollektivvertragliche
Lohnerhéhungen oder durch andere zur Leistungsherstellung notwendige Kosten wie fiir Material, Energie,
Transport etc. auf den Kunden zu Gberwalzen. Im Gegenzug werden Preissenkungen dieser Faktoren an den
Kunden weitergegeben. Offerte und Kostenvoranschldge werden nach bestem Fachwissen erstattet. Auf
unvorhersehbare auftrags-spezifische Umstiande kann nicht Bedacht genommen werden. Sollten sich die
Notwendigkeit weiterer Arbeiten bzw. Kostenerhéhungen mit mehr als 15 % des Auftragswertes ergeben, so
werden wir den Kunden unverziglich verstandigen. Sollte der Kunde binnen einer Woche keine Entscheidung
betreffend die Fortsetzung der Arbeiten treffen bzw. Kostensteigerungen nicht akzeptieren, behalten wir uns vor,
die erbrachte Teilleistung in Rechnung zu stellen und vom Vertrag zuriickzutreten.

Planungen: Entwiirfe, Skizzen, Zeichnungen, Planungen und sonstige Unterlagen stellen unser alleiniges Eigentum
dar. Sie diirfen ohne unsere schriftliche Ermachtigung weder kopiert noch dritten Personen zugdnglich gemacht
werden. Diese Unterlagen sind auf unser Verlangen unverziglich zuriickzugeben. Plane dienen zur Orientierung
und kénnen nicht alle Details malRstabsgetreu und originalgetreu wiedergeben. Technische und konstruktive
Abweichungen sind jedenfalls moglich. Stellt der Kunde Pléane bei oder macht MaRangaben, haftet er fir deren
Richtigkeit, sofern nicht deren Unrichtigkeit offenkundig oder Naturmal? vereinbart worden ist. Erweist sich eine
Anweisung des Kunden als unrichtig, werden wir Ihn davon unverziglich verstandigen und ihn um entsprechende
Weisung ersuchen. Bei nicht rechtzeitiger Weisung treffen den Kunden neben den bis dahin aufgelaufenen Kosten
auch die Vollzugsfolgen.

Material: Allfallige Farb- und Strukturunterschiede zwischen Massivholz, furnierten Flachen und
Kunststoffoberflichen sind materialbedingt und natirlich. Genauso sind geringfligige Farb- und
Strukturunterschiede bei Metallen, Leder und Stoffen moglich. Die Pflege- und Betriebsanleitungen werden bei
Lieferung lGbergeben und sind vom Kunden unbedingt zu beachten. Bei Fehlen einer Anleitung verpflichtet sich
der Kunde, dies umgehend zu reklamieren.

Bestellte Ware: Sollten bestellte Waren aus Griinden, die aulRerhalb unseres Einflussbereiches liegen, nicht mehr
lieferbar sein, werden wir den Kunden benachrichtigen. Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen, sofern
nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit unsererseits vorliegt.

Lieferzeit: Wir sind bemiiht, die vereinbarten Lieferzeiten nach bestem Wissen und Gewissen einzuhalten. Wird
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die Lieferung durch Umstande, die wir nicht zu vertreten haben, insbesondere durch Nichteinhaltung der Termine
seitens der Vorlieferanten ganz oder teilweise verzogert, so verlangert sich unsere Lieferzeit um die Zeit der
Behinderung. Ein Rucktritt des Kunden wegen Lieferverzug ist erst nach fristlosem Ablauf einer von ihm mit
eingeschriebenem Brief gesetzten Nachfrist von zumindest 6 Wochen zuldssig. Schadenersatzanspriiche wegen
verzogerter Lieferung sind ausgeschlossen, sofern wir nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zu vertreten haben.
Soweit im Einzelfall ein Liefertermin von vornherein nicht ausreichend bestimmt werden konnte und nur durch
ungefahre Angabe festgehalten wurde, kann uns der Kunde eine angemessene, mindestens 3 Wochen
umfassende schriftliche Nachfrist setzen, soweit dieser unverbindliche Termin um mehr als 3 Wochen
Uberschritten wurde.

Montage und sonstige Tatigkeiten: Die Kosten fur Zustellung, Montage oder Aufstellung sind im Verkaufspreis
nicht inkludiert. Einbau und sonstige Montagearbeiten werden von uns zu den jeweils Ublichen Regiekosten fir
Arbeits- und Wegzeit (pro Mann und Stunde) gesondert verrechnet. Der Kunde bestatigt uns durch Unterfertigung
des Montagenachweises die ordnungsgemalle Durchfiihrung dieser Arbeiten. Alle sich im Zuge der Montage
ergebenden zusatzlichen Leistungen werden nachtraglich verrechnet. Wir fiihren dabei keinerlei Elektro-, Gas-
und Wasseranschlisse durch. Gerate werden lediglich eingebaut, jedoch nicht angeschlossen. Der Kunde tragt
dafiir Sorge, dass der Zugang zum und der Montageplatz selbst frei ist. Die Entfernung von Gegenstanden in diesen
Bereichen ist keinesfalls vom Auftrag umfasst. Sollten dennoch diesbeziigliche Arbeiten vom Montagepersonal
durchgefiuihrt werden, erfolgt dies gegen Verrechnung, wobei Schadenersatzanspriiche aufgrund einer
mangelhaften Durchfiihrung solcher Arbeiten ausgeschlossen sind, sofern uns nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorzuwerfen ist.

Das Montagepersonal kann Einbauten von vor Montagebeginn bereitgestellten Gegenstdanden zB Gerdte gegen
Verrechnung vornehmen, wobei Gewahrleistungs-, Haftungs- und Schadenersatzanspriiche sowohl fir solche
Arbeiten, sofern uns nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorzuwerfen ist, als auch fiir die Gegenstande selbst
ausgeschlossen sind.

Zahlungen: 30 % des Auftragswertes sind als Anzahlung bei Auftragserteilung, 60 % sind bei Lieferung und der
restliche Betrag ist binnen 10 Tagen nach Fertigstellung zur Zahlung fallig. Sdmtliche Zahlungen sind durch
Bankiberweisung auf das von uns bekannt gegebene Konto spesenfrei durchzufiihren. Bei Zahlungsverzug werden
monatliche Zinsen von 3 % berechnet. Zahlungen ohne Widmung werden zuerst auf allfdllige Kosten, dann auf
Zinsen und schlieBlich auf die Hauptforderung angerechnet. Unser Lieferpersonal ist nicht berechtigt, Zahlungen
entgegenzunehmen. Bei Zahlungsverzug sind wir weiters von allen weiteren Leistungs- und Lieferverpflichtungen
entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen zuriickzubehalten, Vorauszahlung bzw. Sicherstellung
zu fordern oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Im letztgenannten Fall
sind wir zur Verrechnung eines pauschalen Schadenersatzes von 15 % des Rechnungsbetrages oder nach unserer
Wahl des tatsachlich entstandenen Schadens berechtigt. Kommt der Kunde seinen Zahlungen nicht nach, stellt er
seine Zahlungen ein oder wird Uiber sein Vermdgen Insolvenz eréffnet, so wird die gesamte Restschuld fallig. Bei
Verbrauchergeschéften gilt dies bei Ratenvereinbarungen nur, wenn wir selbst unsere Leistungen bereits erbracht
haben, zumindest eine riickstéandige Leistung des Kunden seit mindestens 6 Wochen fallig ist und wir unter
Androhung des Terminverlustes und Setzung einer Nachfrist von mindestens 2 Wochen erfolglos gemahnt haben.
Der Kunde ist bei Zahlungsverzug zur Bezahlung samtlicher anlaufender Mahn- und Inkassospesen verpflichtet.
Pro Mahnung werden € 5,— verrechnet. Wir sind berechtigt, ein Inkassobiiro zu beauftragen, dessen Kosten der
Kunde bis zu jenen in der Verordnung des BMWA in der jeweils geltenden Fassung genannten Hochstbetragen zu
ersetzen hat.

Stornobedingungen: Tritt der Kunde vor der finalen Werksbestellung vom Vertrag zurlick, sind 30 % der
Auftragssumme zur Zahlung fallig. Zu jedem spateren Zeitpunkt ist die gesamte Auftragssumme zur Zahlung fallig.

Haftung mehrerer Kaufer: Haben sich durch einen Kaufvertrag mehrere Kaufer verpflichtet, so haften diese fir
die Erfillung aller in diesem Vertrag iibernommenen Verpflichtungen als Solidarschuldner zur ungeteilten Hand.

Anzuwendendes Recht/Gerichtsstand: Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss aller Kollisionsnormen,
insbesondere des UN-Kaufrechts. AulRerhalb von Verbrauchergeschaften ist der Gerichtsstand ausschlieRlich am
Sitz unseres Unternehmens.
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